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(1)生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

費
ひ

の仕
し

組
く

み 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

費
ひ

は、(個人
こ じ ん

ではなく)世帯
せ た い

に対
たい

して、国
くに

が最低限
さいていげん

必要
ひつよう

と

定
さだ

めた生活費
せいかつひ

（最低
さいてい

生活費
せいかつひ

）を、その世帯
せ た い

の全収入
ぜんしゅうにゅう

が下回
したまわ

る場合
ば あ い

に、

その不足
ふ そ く

する部分
ぶ ぶ ん

が保護費
ほ ご ひ

として支給
しきゅう

されます。 

したがって保護費
ほ ご ひ

は、各種
かくしゅ

の年金
ねんきん

、手当
て あ て

、給料
きゅうりょう

などと異なり
こと

、毎月
まいつき

、

その月
つき

に必要
ひつよう

な最低
さいてい

生活費
せいかつひ

を決定
けってい

し、足
た

りない部分
ぶ ぶ ん

が保護費
ほ ご ひ

として

支給
しきゅう

されます。 

 

 

 

収 入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せいかつひ

を上回
うわまわ

る場合
ば あ い

は保護
ほ ご

を受
う

けられません。 

または受
う

けられなくなります。 

 

 

収 入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せいかつひ

を下回
したまわ

る場合
ば あ い

は 

不足分
ふそくぶん

が支給
しきゅう

されます。 

 

 

 

 

国
くに

で定
さだ

めた最低
さいてい

生活費
せいかつひ

① 

収 入
しゅうにゅう

②                            超過
ちょうか

額
がく

 

収 入
しゅうにゅう

② 保護費
ほ ご ひ

③ 

収 入
しゅうにゅう

として計算
けいさん

される額
がく

④ 基礎
き そ

控除
こうじょ

④             保護費
ほ ご ひ

③ 

1．生
せ い

活
か つ

保
ほ

護
ご

費
ひ

について 

支給
しきゅう

される額
がく

④ 
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① 最低
さいてい

生活費
せいかつひ

とは 

世帯
せ た い

の状 況
じょうきょう

に応
おう

じて、世帯
せ た い

の最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活費
せいかつひ

を国
くに

が定
さだ

めている生活
せいかつ

保護
ほ ご

基準
きじゅん

をもとに計算
けいさん

されます。 

 

② 収 入
しゅうにゅう

とは 

あなたや家族
か ぞ く

が働
はたら

いて得
え

た収入
しゅうにゅう

、年金
ねんきん

や各種
か く し ゅ

手当
て あ て

、親族
し ん ぞ く

か

らの援助
え ん じ ょ

、預貯金
よ ち ょ き ん

、保険
ほ け ん

金
きん

、保険
ほ け ん

の解約
かいや く

返戻
へんれい

金
きん

、資産
し さ ん

を貸
か

し

たり売
う

ったりして得
え

た収 入
しゅうにゅう

、宝
たから

くじの当選
と う せ ん

金
きん

、借金
しゃっきん

して得
え

た

お金
かね

、誰
だれ

かに貸
か

し付
つ

けていた返済
へんさい

金
きん

など、世帯
せ た い

の収入
しゅうにゅう

全部
ぜ ん ぶ

を

合計
ご う け い

したものです。 

 

③ 保護費
ほ ご ひ

とは 

９種類
しゅるい

の扶助
ふ じ ょ

があり、国
くに

の定
さだ

めた基
き

準
じゅん

により、届
とど

け出
で

や

申請
しんせい

により、必要
ひつよう

に応
おう

じて扶
ふ

助
じょ

を受
う

けることができます。(詳
くわ

しくは次
つぎ

のページ)。 

 

④ 基礎
き そ

控除
こうじょ

とは 

収 入
しゅうにゅう

が、 働
はたら

きによる 収 入
しゅうにゅう

なら基礎
き そ

控除
こうじょ

が受
う

けられて、

③と④の部分
ぶ ぶ ん

が支給
しきゅう

されます。お手元
て も と

には、②から④の合計
ごうけい

額
がく

が残
のこ

ることになります。 

そのほか、社会
し ゃ か い

保険料
ほ け ん り ょ う

や所得税
し ょ と く ぜ い

、通勤
つうきん

交通費
こ う つ う ひ

などの実費
じ っ ぴ

も

控除
こ う じ ょ

されます。また、働
はたら

いている方
かた

が未成年者
みせ い ね ん し ゃ

の場合
ば あ い

は

未成年者
みせ い ね ん し ゃ

控除
こ う じ ょ

も受
う

けることができます。 

結果的
け っ か て き

に、控除
こ う じ ょ

分
ぶん

が手元
て も と

に多
おお

く残
のこ

ることになり、自立
じ り つ

への

準備
じゅんび

に充
あ

てることができるようになります。 
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(2)保護費
ほ ご ひ

の種類
しゅるい

 

① 生活
せいかつ

扶助
ふ じ ょ

････食
た

べるもの、着
き

るもの、電気
で ん き

、ガス、水道
すいどう

など

の日常
にちじょう

の暮
く

らしのための費用
ひ よ う

 

 

② 教育
きょういく

扶助
ふ じ ょ

････義務
ぎ む

教育
きょういく

に必要
ひつよう

な費用
ひ よ う

（給
きゅう

食費
し ょ くひ

・学級費
がっきゅうひ

などを

含
ふく

む） 

 

③ 住宅
じゅうたく

扶助
ふ じ ょ

････家賃
や ち ん

、地代
ち だ い

など住宅
じゅうたく

の費用
ひ よ う

 

 

 

④ 医療
いりょう

扶助
ふ じ ょ

････ケガや病気
びょうき

の治療
ちり ょ う

をするための費用
ひ よ う

（通院費
つ う い ん ひ

、

看護料
かんごりょう

、現物
げんぶつ

によるコルセット・メガネなどを

含
ふく

む） 

⑤ 介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

････高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

の身
み

のまわりを介護
か い ご

するための

費用
ひ よ う

（居宅
きょた く

介護
か い ご

、福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

住宅
じゅうたく

改修
かいしゅう

、施設
し せ つ

介護
か い ご

、

移送
い そ う

などの費用
ひ よ う

） 

⑥ 出産
しゅっさん

扶助
ふ じ ょ

････お産
さん

をするための費用
ひ よ う

 

 

 

⑦ 生業
せいぎょう

扶助
ふ じ ょ

････仕事
し ご と

につくための費用
ひ よ う

、技能
ぎ の う

や技術
ぎじゅつ

を身
み

につけ

るための費用
ひ よ う

、高校
こうこう

などの就学費
しゅうがくひ
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⑧ 葬祭
そうさい

扶助
ふ じ ょ

････葬儀
そ う ぎ

の費用
ひ よ う

（喪主
も し ゅ

が居住
きょじゅう

する市町村
しちょうそん

にご相
そう

談
だん

く

ださい） 

 

⑨ 一時
い ち じ

扶助
ふ じ ょ

････一時的
いちじてき

な需要
じゅよう

のための費用
ひ よ う

(被服費
ひ ふ く ひ

(紙
かみ

おむつ・

新生児
しんせいじ

被服費
ひ ふ く ひ

など)、家具
か ぐ

什器費
じゅうきひ

、移送費
い そ う ひ

、入学
にゅうがく

準備
じゅんび

金
きん

、配電
はいでん

設備費
せ つ び ひ

、水道
すいどう

設備費
せ つ び ひ

など) 

 

※上記
じょうき

扶助
ふ じ ょ

の支給
しきゅう

には一定
いってい

の条件
じょうけん

や上限
じょうげん

額
がく

があり、支給
しきゅう

できない

場合
ば あ い

がありますので、地区
ち く

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）に必
かなら

ず事前
じ ぜ ん

にご相談
そうだん

ください。 

※医療
いりょう

扶助
ふ じ ょ

および介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

については、収 入
しゅうにゅう

などにより費用
ひ よ う

の

一部
い ち ぶ

または全部
ぜ ん ぶ

が自己
じ こ

負担
ふ た ん

となる場合
ば あ い

があります。 

 

 

(3)保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

に減額
げんがく

・免除
めんじょ

されるもの 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

は、申請
しんせい

によって、減額
げんがく

または免除
めんじょ

を受
う

けるこ

とができます。地区
ち く

担当員
たんとういん

(ケースワーカー)にご相
そう

談
だん

ください。 

 

□ ＮＨＫ放送
ほうそう

受信料
じゅしんりょう

     □ 市
し

県民
けんみん

税
ぜい

、固定
こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

 

□ 国民
こくみん

年金
ねんきん

             □ 保育所
ほいくじょ

の保育料
ほいくりょう
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(1)相談
そうだん

 

 生活
せいかつ

や資産
し さ ん

の状 況
じょうきょう

、ご親
しん

族
ぞく

との交流
こうりゅう

状 況
じょうきょう

などを確認
かくにん

させていただきます。プライベートな

部分
ぶ ぶ ん

もあるため、お話
はなし

は可能
か の う

な範囲
は ん い

でかまいま

せん。来所
らいしょ

だけでなく、電話
で ん わ

での相談
そうだん

もできます。 

 

 

(2)申請
しんせい

 

 相談者
そうだんしゃ

本人
ほんにん

の意志
い し

で申請
しんせい

することが必要
ひつよう

です。た

だし、何
なん

らかの事情
じじょう

で本人
ほんにん

が申請
しんせい

できないときは、

親族
しんぞく

などが代理
だ い り

で申請することもできます。なお、

申請
しんせい

にともない、調査
ちょうさ

に必要
ひつよう

な書類
しょるい

や、資産
し さ ん

状 況
じょうきょう

が確認
かくにん

できる資料
しりょう

などを求
もと

めることがあります。 

 

 

2．生活
せいかつ

保護
ほ ご

の開始
か い し

までの流
なが

れ 

暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

に対
たい

しては、保護
ほ ご

の要件
ようけん

を満
み

たさないものとして、申請
しんせい

を却下
きゃっか

するなど厳正
げんせい

に対応
たいおう

します。 
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(3)調査
ちょうさ

 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

の必要性
ひつようせい

を判断
はんだん

するために、実際
じっさい

に家庭
か て い

を

訪問
ほうもん

したり、①資産
し さ ん

の活用
かつよう

、②稼働
か ど う

能力
のうりょく

の活用
かつよう

、③他法
た ほ う

他
た

施策
し さ く

の活用
かつよう

、④扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

からの援助
えんじょ

を確認
かくにん

します。 

 

①資産
し さ ん

の活用
かつよ う

について 

利用
り よ う

できる資産
し さ ん

(生活
せいかつ

必需品
ひつじゅひん

以外
い が い

の不動産
ふどうさん

、

預貯金
よちょきん

、自動車
じどうしゃ

、生命
せいめい

保険
ほ け ん

、貴金属
ききんぞく

、船舶
せんぱく

な

ど)は全
すべ

て生
せい

活
かつ

費
ひ

に充
あ

ててください。なお、

売却
ばいきゃく

処分
しょぶん

がすぐにできず、現
げん

に最低
さいてい

生活
せいかつ

が維持
い じ

できない場合
ば あ い

にはとりあえず保護
ほ ご

を開始
か い し

し、

売却
ばいきゃく

処分
しょぶん

ができた時点
じ て ん

でその代金
だいきん

の全部
ぜ ん ぶ

ま

たは一部
い ち ぶ

を返
かえ

していただきます。 

 

なお、住居用
じゅうきょよう

の不動産
ふどうさん

は原則
げんそく

として保有
ほ ゆ う

が認
みと

められます 

（※個々
こ こ

の事情
じじょう

に応
おう

じて判
はん

断
だん

します）。また、個々
こ こ

の事情
じじょう

によ

り、自動車
じどうしゃ

、オートバイ、生命
せいめい

保険
ほ け ん

、学資
が く し

保険
ほ け ん

の保有
ほ ゆ う

が認
みと

めら

れる場
ば

合
あい

がありますので、ご相
そう

談
だん

ください。 
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②稼働
か ど う

能力
のうりょく

の活用
かつよ う

について 

働
はたら

ける方
かた

は、その能力
のうりょく

に応
おう

じて、 

働
はたら

いて収
しゅう

入
にゅう

を得
え

てください。 

ただし、病気
びょうき

や障害
しょうがい

、その他
た

の理由
り ゆ う

で

働けない方
かた

は、その課題
か だ い

解決
かいけつ

（療養
りょうよう

専念
せんねん

や就労
しゅうろう

支援
し え ん

）を優先
ゆうせん

と

します。 

 

③他法
た ほ う

他
た

施策
し さ く

の活用
かつよ う

について 

各種
かくしゅ

年金法
ねんきんほう

、老人
ろうじん

福祉法
ふ く し ほ う

、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉法
ふ く し ほ う

、

母子
ぼ し

及
およ

び寡婦
か ふ

福祉法
ふ く し ほ う

、特別
とくべつ

医療
いりょう

助成
じょせい

条例
じょうれい

などの

他
ほか

の法律
ほうりつ

、施策
し さ く

などが利用
り よ う

できる部分
ぶ ぶ ん

は、これ

らを先
さき

に利用
り よ う

していただくこととなります。 

 

④扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

からの援助
えんじょ

について 

扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

へ支援
し え ん

の可否
か ひ

について

調査
ちょうさ

をします。具体的
ぐたいてき

には、定期的
ていきてき

な訪問
ほうもん

や電話
で ん わ

、手紙
て が み

のやり取
と

りなどの精神的
せいしんてき

な支援
し え ん

の可否
か ひ

の他、金銭的
きんせんてき

な支援
し え ん

の可否
か ひ

について調査
ちょうさ

します。 

ただし、扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

が高齢者
こうれいしゃ

・未成年者
みせいねんしゃ

・施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

などで

ある場
ば

合
ごう

、暴力
ぼうりょく

・虐待
ぎゃくたい

など
と う

の経緯
け い い

がある場合
ば あ い

、金銭
きんせん

トラブルや

縁
えん

が切
き

られているなどの 著
いちじる

しい関係
かんけい

不良
ふりょう

の場合
ば あ い

、１０年
ねん

程度
て い ど

交流
こうりゅう

がない場合
ば あ い

などは扶養
ふ よ う

調査
ちょうさ

を行
おこな

わない場合
ば あ い

があります。

個々
こ こ

の事情
じじょう

に応
おう

じて判断
はんだん

しますので、調査
ちょうさ

担当
たんとう

にご相
そう

談
だん

ください。 
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(4)受給
じゅきゅう

開始
か い し

 

調査
ちょうさ

の結果
け っ か

、資産
し さ ん

、稼働
か ど う

能力
のうりょく

、その他
た

あらゆるものを活用
かつよう

して

も、最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

が維持
い じ

できないと判断
はんだん

された場合
ば あ い

、生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受
う

けられます。生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受
う

けられるかどうかの結果
け っ か

は、申請
しんせい

をした

日
ひ

から原則
げんそく

として１４日
にち

以内
い な い

（特別
とくべつ

な事情
じじょう

で調査
ちょうさ

に時間
じ か ん

がかかる

場合
ば あ い

は３０日
にち

以内
い な い

）に決定
けってい

して通知
つ う ち

します。 

 

 

(5)保護費
ほ ご ひ

の支
し

払
はら

い 

保護費
ほ ご ひ

は、原則
げんそく

として毎月
まいつき

５日
か

に支給
しきゅう

されます。 

窓口
まどぐち

で受
う

け取
と

りの方
かた

は、支給
しきゅう

日
び

以降
い こ う

に、印鑑
いんかん

をもってお越
こ

しくだ

さい。銀行
ぎんこう

振込
ふりこみ

の方
かた

は、支給
しきゅう

日
び

以降
い こ う

に、銀行
ぎんこう

でお受
う

け取
と

りください。 
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 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、生活
せいかつ

に困
こま

っているすべての国民
こくみん

に対
たい

して、健康
けんこう

で

文化的
ぶんかてき

な最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

を保障
ほしょう

し、将来
しょうらい

に向
む

けて自
じ

立
りつ

した生活
せいかつ

が

送
おく

れるように支援
し え ん

することを目的
もくてき

として、国
くに

が日
にっ

本
ぽん

国
こく

憲
けん

法
ぽう

第
だい

25 条
じょう

や生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

に基
もと

づいて行
おこな

う制
せい

度
ど

です。 

 

◎生活
せいかつ

保護
ほ ご

における「３つの自立
じ り つ

」 

市
し

役所
やくしょ

(地区
ち く

担当員
たんとういん

)は世帯
せ た い

の状 況
じょうきょう

に応
おう

じて、以下の「３つの

自立
じ り つ

」を支援
し え ん

していきます。 

 

身体
しんたい

や精神
せいしん

の健康
けんこう

を回復
かいふく

・維持
い じ

し、自分
じ ぶ ん

で自分
じ ぶ ん

の健康
けんこう

・生活
せいかつ

管理
か ん り

を行
おこな

うなど、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における自立
じ り つ

を目
め

指
ざ

します。 

社会的
しゃかいてき

なつながりを回復
かいふく

・維持
い じ

できるように、社会
しゃかい

生活
せいかつ

における自立
じ り つ

を目
め

指
ざ

します。 

就労
しゅうろう

以外
い が い

の収 入
しゅうにゅう

（各種
かくしゅ

年金
ねんきん

など）もあわせた、

経済的
けいざいてき

な自立
じ り つ

を目
め

指
ざ

します。 

3.生活
せいかつ

保護
ほ ご

の目的
もくてき

 

日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

 

社会
しゃかい

生活
せいかつ

自立
じ り つ

 

経済
けいざい

的
てき

自立
じ り つ
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① 条件
じょうけん

を満
み

たせば、全
すべ

ての方
かた

が平等
びょうどう

に生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けられます。 

② 正当
せいとう

な理由
り ゆ う

がなければ、保護費
ほ ご ひ

が減額
げんがく

されたり、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

け

られなくなることはありません。 

③ 受
う

け取
と

る保
ほ

護
ご

費
ひ

や、保護
ほ ご

の物品
ぶっぴん

に対
たい

して、税金
ぜいきん

をかけられたり、

差
さ

し押
お

さえられたりすることはありません。 

 

 

 

 

 

 

(1)生活上
せいかつじょう

の義務
ぎ む

 

①  働
はたら

ける方
かた

は能力
のうりょく

にあわせて働き
はたらき

、経済的
けいざいてき

自立
じ り つ

に向
む

けての努力
どりょく

をしてください。 

 

② 病気
びょうき

の方
かた

は、医師
い し

の指示
し じ

を守
まも

って通
つう

院
いん

・治療
ちりょう

を

行
おこな

い、日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

自立
じ り つ

に向
む

けて

努
つと

めてください。 

 

③ 支出
ししゅつ

の節約
せつやく

を行
おこな

い、生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

に努
つと

め

てください。(パチンコ、スロットマシン、飲酒
いんしゅ

などでの浪費
ろ う ひ

はいけません。) 

４．生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている方
かた

の権利
け ん り

 

５．生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている方
かた

の義務
ぎ む
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(2)各種
かくしゅ

届出
とどけで

の義務
ぎ む

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

ける方
かた

は、全
すべ

ての収 入
しゅうにゅう

について、市
し

役所
やくしょ

（社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

）に届
とど

け出
で

なければなりません。また、生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

に変化
へ ん か

が

あったときも、必
かなら

ず届
とど

け出
で

てください。 

① 給料
きゅうりょう

、ボーナス（賞与
し ょ う よ

）、パート収入
しゅうにゅう

、退職
たいしょく

金
きん

などの収 入
しゅうにゅう

が

あったとき 

② 国民
こくみん

年金
ねんきん

、厚生
こうせい

年金
ねんきん

、福祉
ふ く し

手当
て あ て

などを受
う

け始
はじ

めたとき 

③ 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

・福祉
ふ く し

手当
て あ て

・仕送
し お く

りなどの額
がく

が変
か

わったとき 

④ 会社
かいしゃ

などの健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

が使
つか

えるようになったり、使
つか

えなくなっ

たとき 

⑤ 病気
びょうき

やけがなどで病院
びょういん

にかかるとき、かからなくなったとき 

⑥ 家族
か ぞ く

の方
かた

の転入
てんにゅう

・転出
てんしゅつ

・就職
しゅうしょく

・転職
てんしょく

・進学
しんがく

などがあるとき 

⑦ 家賃
や ち ん

・地代
ち だ い

が変
か

わるとき(転居
てんきょ

するときは事前
じ ぜ ん

に相談
そうだん

してくだ

さい)  

⑧ 特別
とくべつ

な支出
ししゅつ

があるとき（住宅
じゅうたく

更新料
こうしんりょう

の請求
せいきゅう

など） 

 

 

※高校生
こうこうせい

や受験
じゅけん

浪人
ろうにん

のアルバイト収 入
しゅうにゅう

も 

届
とど

け出
で

なければいけません。世帯
せ た い

主
ぬし

(保護者
ほ ご し ゃ

)

が責任
せきにん

を持
も

って届
とど

け出
で

てください。 

※保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

の借金
しゃっきん

も全
すべ

て収
しゅう

入
にゅう

になります。 

※事前
じ ぜ ん

に承認
しょうにん

されれば、収 入
しゅうにゅう

として認定
にんてい

されない場合
ば あ い

もあるので、ご相
そう

談
だん

ください。 
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(3)指導
し ど う

指示
し じ

に従
したが

う義
ぎ

務
む

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている方
かた

が義務
ぎ む

を果
は

たしていないと

認
みと

められる場
ば

合
あい

や、生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

、その他
た

生活
せいかつ

保
ほ

護
ご

の目的
もくてき

達成
たっせい

のために必要
ひつよう

なときには、市
し

役所
やくしょ

(地区
ち く

担当員
たんとういん

)が指導
し ど う

指示
し じ

または検診
けんしん

命令
めいれい

を行
おこな

います。正当
せいとう

な理由
り ゆ う

がなくこの指導
し ど う

などに従
したが

わない場
ば

合
あい

、保護
ほ ご

の

変更
へんこう

や停止
て い し

、または廃止
は い し

が行
おこな

われることがあります。 

 

 

働
はたら

いた収
しゅう

入
にゅう

や年金
ねんきん

などの収 入
しゅうにゅう

を、正
ただ

しく届
とど

け

出
で

しているかどうかについて、毎年
まいとし

、税金
ぜいきん

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

と協 力
きょうりょく

して、収 入
しゅうにゅう

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

していま

す。収 入
しゅうにゅう

の届
とど

け出
で

は、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている方
かた

の

義務
ぎ む

です。届
とど

け出
で

が遅
おく

れるほど、保護費
ほ ご ひ

が支給
しきゅう

で

きなくなる可能性
かのうせい

があります。ですので、収 入
しゅうにゅう

を

得
え

た場
ば

合
あい

は、速
すみ

やかに届
とど

け出
で

てください。 
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さしせまった事情
じ じ ょ う

のため資力
し り ょ く

があるにもかかわらず生活
せいかつ

保護
ほ ご

を

受
う

けたときや、次
つぎ

のような場合
ば あ い

には、すでに支給
しきゅう

された生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

(医療費
い り ょ う ひ

や介護費
か い ご ひ

を含
ふく

みます)を返還
へんかん

しなければなりません。 

 

① 不動産
ふ ど う さ ん

(土地
と ち

・家屋
か お く

・車
くるま

)などが売
う

れたとき 

② 生命
せいめい

保険
ほ け ん

などの保険
ほ け ん

金
きん

などを受
う

けとったとき 

③ 各種
かくしゅ

の年金
ねんきん

、手当
て あ て

をさかのぼって受
う

けとったとき 

④ 交通
こうつう

事故
じ こ

などで示談
じ だ ん

金
きん

、補
ほ

償金
しょうきん

などを受
う

けとったとき 

 

※なお、自立
じ り つ

助長
じょちょう

の観点
かんてん

から、返還
へんかん

を一部
い ち ぶ

免除
めんじょ

できる場合
ば あ い

もあり

ますので、事前
じ ぜ ん

にご相
そう

談
だん

ください。 

 

 

 

6．保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

 

不正
ふ せ い

な方法
ほうほう

で生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けたときは(事実
じ じ つ

と違
ちが

う届
とど

け出
で

をする、収 入
しゅうにゅう

の届
とど

け出
で

をしない

など)、保護費
ほ ご ひ

を返還
へんかん

してもらいます。悪質
あくしつ

な

場合
ば あ い

は、徴 収
ちょうしゅう

加算
か さ ん

金
きん

(１０％～４０％)がつく

ことがあります。また、生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

や刑法
けいほう

によ

って、厳
きび

しく処
しょ

罰
ばつ

される場合
ば あ い

があります。 
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地区
ち く

担当員
たんとういん

(ケースワーカー)は、家庭
か て い

訪問
ほうもん

などをして生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

をお聞
き

きしたり、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の決定
けってい

に必要
ひつよう

な調査
ちょうさ

を行
おこな

ったり、自分
じ ぶ ん

の

力
ちから

で生活
せいかつ

できるよう助言
じょげん

や援助
えんじょ

指導
し ど う

を行
おこな

う市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

です。

生活
せいかつ

保護
ほ ご

が開始
か い し

されると、地区
ち く

担当員
たんとういん

が定期的
て い き て き

に家庭
か て い

訪問
ほうもん

をし、あ

なたの家庭
か て い

の生活
せいかつ

状況
じょうきょう

を聞いたり、いろいろな相談
そうだん

に応
おう

じます。あ

なたのかかえる生活上
せいかつじょう

の問題
もんだい

を一緒
いっしょ

に考
かんが

えますので、遠
えん

慮
り ょ

なくご

相談
そうだん

ください。 

民生
みんせい

委員
い い ん

は、市
し

役所
や く しょ

と生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

ける方
かた

との橋
はし

渡
わた

し役
やく

です。困
こま

ったことや悩
なや

みごとなどをもつ方々
かたがた

のよき相談
そうだん

相手
あ い て

として、必要
ひつよう

な

助言
じょげん

を行
おこな

ってくれます。秘密
ひ み つ

を守
まも

りますので、何
なに

か困
こま

ったことや、

わからないことがありましたらご相談
そうだん

ください。 

 

決定
けってい

事項
じ こ う

に疑問
ぎ も ん

があるとき 

市
し

役所
やくしょ

が行
おこな

った保護
ほ ご

の申請
しんせい

の却下
きゃっか

、保護
ほ ご

の変更
へんこう

、停止
て い し

、また

は廃止
は い し

などの決定
けってい

に不服
ふ ふ く

があるときは、決定
けってい

があったことを知
し

っ

た日
ひ

の翌日
よくじつ

から数
かぞ

えて３か月
げつ

以内
い な い

に沖縄県
おきなわけん

知事
ち じ

に対
たい

して、審査
し ん さ

請求
せいきゅう

(不服
ふ ふ く

の申
もう

し立
た

て)をすることができます。 

７．地区
ち く

担当員
たんとういん

・民生
みんせい

委員
い い ん
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① 病院
びょういん

にかかるときは、「医療券
いりょうけん

」が必要
ひつよう

です。医療券
いりょうけん

は市
し

役所
や く しょ

(社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

)で交付
こ う ふ

します。 

  保護
ほ ご

申請中
しんせいちゅう

は、「医療券
いりょうけん

」の発行
はっこう

はできませんので、病院
びょういん

の窓口
まどぐち

で「生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請中
しんせいちゅう

」であることを話
はな

してください。 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

していた方
かた

は、申請
しんせい

と同日
どうじつ

から使
つか

えなくな

ります。 

② 受診
じゅしん

するときは、生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

で指定
し て い

されている病院
びょういん

・医院
い い ん

で受診
じゅしん

してください。指定
し て い

されていない病院
びょういん

・医院
い い ん

で治療
ちり ょ う

を受
う

けたと

きは、医療費
い り ょ う ひ

全額
ぜんがく

を自己
じ こ

負担
ふ た ん

で支払
し は ら

わなければならないことが

ありますので、事前
じ ぜ ん

に地区
ち く

担当員
たんとういん

に確認
かくにん

してください。 

③ 接骨院
せっこついん

、はり、きゅう、マッサージの治療
ちり ょ う

を受
う

けるときは、事前
じ ぜ ん

に地区
ち く

担当員
たんとういん

に相談
そうだん

してください。 

④ メガネ、コルセットほか治療
ちり ょ う

に要
よう

するものが必要
ひつよう

なときには、

購入前
こうにゅうまえ

に、地区
ち く

担当員
たんとういん

に相談
そうだん

してください。 

⑤ 社会
しゃかい

保険
ほ け ん

のある方
かた

は、保護
ほ ご

を受
う

けていても保険証
ほけんしょう

が使
つか

えますの

で、事前
じ ぜ ん

に、地区
ち く

担当員
たんとういん

に相談
そうだん

してください。また、新
あら

たに社会
しゃかい

保険
ほ け ん

に加入後
か に ゅ う ご

、保険証
ほけんしょう

が交付
こ う ふ

された場合
ば あ い

は、必
かなら

ず市役所（社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

）に届出
とどけで

をお願
ねが

いします。 

⑥ 市役所（社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

）では、健康面
けんこうめん

で不安
ふ あ ん

のある方
かた

について、

保健師
ほ け ん し

などが面談
めんだん

に応
おう

じていますので、事前
じ ぜ ん

に、地区
ち く

担当員
たんとういん

へ

ご相談
そうだん

ください。 

８．病院
びょういん

にかかるときは 
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⑦ 医師
い し

が後発医
こ う は つ い

薬品
やくひん

（ジェネリック医
い

薬品
やくひん

）の使用
し よ う

が可能
か の う

である

と判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、後発医
こ う は つ い

薬品
やくひん

を選
えら

んでいただくようお願
ねが

いし

ます。 

⑧ 自動車
じ ど う し ゃ

による交通
こうつう

事故
じ こ

などの被害
ひ が い

に遭
あ

い、これを原因
げんいん

とする

負傷
ふしょう

などについて医療
いりょう

または介護
か い ご

サービスを要
よう

する場合
ば あ い

には、

第三者
だいさんしゃ

行為
こ う い

被害届
ひがいとどけ

を提
てい

出
しゅつ

してください。 

 

 

 

６５歳
さい

以上
いじょう

の高齢者
こうれいしゃ

、または４０歳
さい

以上
いじょう

６５歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

で「脳
のう

血管
けっかん

疾患
しっかん

」などの病気
びょうき

(特定
とくてい

疾病
しっぺい

)が原因
げんいん

で、自力
じ り き

で生活
せいかつ

を維持
い じ

する

ことが困難
こんなん

なときに、介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスを利用
り よ う

することができます

ので、地区
ち く

担当員
たんとういん

にご相談
そうだん

ください。 

 

９．介護
か い ご

を受
う

けるときは 
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✿糸満市
いとまんし

くらしのサポートセンターきづき 

電話
で ん わ

:０９８－８４０－８１８２(事前
じ ぜ ん

に電話
で ん わ

予約
よ や く

が必要
ひつよう

) 

時間
じ か ん

：月～金 ８：３０～１７：１５ 

場所
ば し ょ

:糸満市
いとまんし

役所
やくしょ

 ５階
かい

北側
きたがわ

 

メール:kiduki@shakyo.city.itoman.okinawa.jp 

LINE:右
みぎ

の二次元
に じ げ ん

コードを読
よ

み込
こ

んでください 

内容：「住
す

まいの維持
い じ

・確保
か く ほ

のための支援
し え ん

」「就労
しゅうろう

に向
む

けた支
し

援
えん

」

「家計
か け い

の立
た

て直
なお

しのための支援
し え ん

」を主
おも

に 行
おこな

っています。 

✿糸満市
いとまんし

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターうらうら 

電話
で ん わ

：０９８－９９６－３８５５ 

場所
ば し ょ

：糸満市
いとまんし

西崎
にしざき

１丁目
ちょうめ

３７－２ パレスゆうな１０１ 

担当
たんとう

：武富
たけとみ

、北波平
きたなみひら

、賀数
か か ず

、座波
ざ は

、兼
かね

城
ぐすく

、照屋
て る や

、阿波
あ は

根
ごん

、潮
しお

平
ひら

、

西崎
にしざき

、西川町
にしかわちょう

 

✿糸満市
いとまんし

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターいちまん 

電話
で ん わ

：０９８－９９２－２１５０ 

場所
ば し ょ

：糸満市
いとまんし

真
ま

栄里
え ざ と

１６１５番地
ば ん ち

 １号室
ごうしつ

 

担当
たんとう

：字
あざ

糸満
いとまん

、潮崎
しおざき

町
ちょう

、真
ま

栄里
え ざ と

、国吉
くによし

、大里
おおさと

、与座
よ ざ

、豊原
とよはら

、新垣
あらかき

、

真
ま

栄
え

平
ひら

、宇
う

江
え

城
ぐすく

、真壁
ま か べ

、名城
な し ろ

、小波蔵
こ は ぐ ら

、伊敷
い し き

、糸
いと

洲
す

、福地
ふ く ち

、喜屋武
き ゃ ん

、

南波平
みなみなみひら

、伊原
い は ら

、束里
つかざと

、山城
やましろ

、米須
こ め す

、大度
お お ど

、摩
ま

文
ぶ

仁
に

 

１０．仕事
し ご と

や生活
せいかつ

に困
こま

っている方
かた

へ 

１１．介護
かい ご

などの相談
そうだん

窓口
まどぐち

（外部
が い ぶ

機関
き か ん

） 
相談
そうだん

時間
じ か ん

： 月～金 ８：３０～１７：１５ 
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機関名
きかんめい

 主
おも

な相談
そうだん

内容
ないよう

 

法
ほう

テラス沖縄
おきなわ

（日本
に ほ ん

司法
し ほ う

支援
し え ん

センター） 

電話
で ん わ

：０５７０－０７８－３６８ 

場所
ば し ょ

：那覇市楚
な は し そ

辺
べ

1-5-17 

プロフェスビル那
な

覇
は

２階
かい

 

 借金
しゃっきん

 

 自己
じ こ

破産
は さ ん

 

 離婚
り こ ん

の調停
ちょうてい

 

など 

糸満市
いとまんし

ふるさとハローワーク 

電話
で ん わ

：０９８－８４０－８１８４ 

場所
ば し ょ

：糸
いと

満
まん

市
し

役
やく

所
しょ

１階
かい

 市民課
し み ん か

となり 

（糸
いと

満
まん

市
し

潮
しお

崎
ざき

町
ちょう

１丁
ちょう

目
め

１番
ばん

地
ち

） 

 職 業
しょくぎょう

紹介
しょうかい

 

ハローワーク沖縄
おきなわ

（沖縄
おきなわ

公共
こうきょう

職 業
しょくぎょう

安定所
あんていじょ

） 

電話
で ん わ

：０９８－８６６－８６０９ 

場所
ば し ょ

：那覇市
な は し

おもろまち 1丁目
ちょうめ

3-25 ５階
かい

 

 職 業
しょくぎょう

紹介
しょうかい

 

 雇用
こ よ う

保険
ほ け ん

 

糸満市
いとまんし

シルバー人材
じんざい

センター 

電話
で ん わ

：０９８－９９２－１００７ 

場所
ば し ょ

：糸満市
いとまんし

糸満
いとまん

２０７５番地
ば ん ち

 

 高齢者
こうれいしゃ

の就労
しゅうろう

 

 

 

 

 

 

 

（令和８年８月改定） 

１２．お悩
なや

みのご相
そう

談
だん

先
さき

（外部
が い ぶ

機関
き か ん

） 


